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Economia & Financas

Crise: um furacao ou apenas um vento forte?

For Fabio Bartalozzi Astrauskas e Rogério Silveira Monteira (™)

As empresas, em tempo de crise, passam por reestruturagdes e mudangas,
muitas vezes, drasticas. Messe cenario, ha também um impulso rapido e errdnea:
o de gque “esconder a verdade pode ser melhor para todos. E coro se o ndo falar
da crise fizesse com que ela sumisse ou diminuisse. Ledn engano. E nesse
mamento crucial que a empresa precisa agir com a maior transparéncia possivel.
Transparéncia com os farmecedores, clientes, empregadaos, acionistas e, em
especial, caom os consultares, que precisam saber da real situagdo da empresa
para estudarem e indicarem a melhor opgéa.

Espera-se que a solugéo mais apropriada para empresa no seu cantexto especifico
seja sustentada pelo conhecimento geral de todos os erwvolvidos nesse processo.
Mossa experiéneia mostra que, dessa forma, wvocg consegue uma paricipagio
maior. Quando wocé mostra que a empresa estd realmente em crise, & que nao vai
sair dessa situagio negociando individualmente, consegue fazer com gue as
pessoas figuem dispostas a colaborar.

E irmportante deixar claro que ndo se deve mostrar apenas o problema, mas as
alternativas para soluciona-lo. Deve-se elaborar um plano de agfo e colocar
patamares de negociagdo que estabelegam balizadores de possibilidade de
negociagdo, de acordo com a caracteristica de cada um. Se vocé ndo fixa
condigdes e ndo mostra o projeto, torna-se muito dificil levar essa situagdo sem ter
conflitos muito grandes ao longo de todo o processo e sem deixar o sentimento de
inseguranga aflorar de farma intensa. GQuando se estabelece as regras logo no
inicio, a empresa se posiciona e a chance de conflito & menar.

580 os conflitos que podern acabar com o "sonho de tranguilidade” nessa fase.
Cada pdblico busca o melhor para si. Messa busca, cabe aos condutores e aos
proprios interessados encontrarem uma solugdo que seja dtima para o grupo,
mesmo gque cada um deva abrir méo de alguma coisa.

Para fechar esse panorama, a empresa precisa pensar na possibilidade de uma
recuperagdo judicial, o que podera garantir que ela esteja protegida, durante algum
tempo, dos principais motivos de pressdo, que 580 as agdes, os pedidos de
faléncia, entre outros.

E & assim, com transparéncia, administragio de conflitos e recuperagdo judicial,
gue a empresa val ganhar filego e energia para sequir em frente e passar pela
crise com uma certa "estabilidade”. Sim, porgue mesmo em tempos dificeis, @
possivel sair de uma situagio de desespero para uma situagdo de aprendizagem e
organizagdn. Anos de estudo e consultaria nos fizeram ver que a crise pode virar
urn furacdo ou apenas um vento farte que, apesar da forga, ndo abala as estruturas
do que foi planejado sob bases sdlidas e sustentaveis.

(") Fabio Bartolozzi Astrauskas, sdcio da consuitoria Siegen

(s siegen. com. brl. Membro do [BGC — [nshituto Brasiielro de Governanga
Corporativa. Ma area académica, fof professor adiunto do Centro Universitanio FILL
ha Facuidade de Ecohormia entre T993 e 15949,

Rogério Silveira Monteiro, sdcio da consultona Slegen (wew. siegen.com. br). Ma
area aoadémica, fol professor da Universidade Freshiteriana Mackenzie entre 2006
e 2008 e & membro pesquisador do Nicleo de Gestdo Baseada em Valores (Mack
Gvall desta universidade.
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